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1 INTRODUCAO

O presente manual tem o objetivo de auxiliar estudantes e professores da
Faculdade de Tecnologia Padre Danilo José de Oliveira Ohl — Fatec Barueri no
desenvolvimento dos trabalhos académicos quando exigidos na forma de projetos
interdisciplinares, projetos de pesquisa de graduacéo, projetos de iniciacdo cientifica,
monografias, relato tecnolégico e plano de negdcio.

Esta publicacdo estabelece as normas e padrdes a serem seguidos na
apresentacao de trabalhos elaborados na Fatec Barueri. Para a elaboragdo deste
manual, foram utilizadas as normas da Associacao Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT), citadas nas referéncias relativas a elaboracéo de trabalhos académicos. O
objetivo deste manual, portanto, foi reunir as diversas informacdes necessarias de
forma didatica e funcional em um Unico documento.

A normalizacéo bibliografica assim como a padronizacdo dos elementos pré-
textuais, textuais e pos-textuais dos estabelecidas pela NBR 14724:2011 sao
importantes para a uniformizagéo e intercambio de trabalhos académicos e cientificos,
uma vez que definem os dados necessarios para a identificacdo do documento e sua
forma de apresentacéo, facilitando a descricdo em bases de dados, além de promover
e divulgar o conhecimento para a comunidade cientifica nacional e internacional.

Este manual foi elaborado com base nas normas:

v" NBR 6023: 2025 - Informacéo e documentacao -Referéncias - Elaboracgao;
v" NBR 6024: 2012 - Numeracéao progressiva das se¢des de um documento;
v NBR 6027: 2013 - Sumario - Procedimento;

v NBR 6028: 2021 - Resumos - Procedimento;

v NBR 10520: 2023 - Informacédo e documentacgdo - Apresentagéo de

citagcbes em documentos;

<

NBR 10719: 2015 - Apresentacdo de Relatorios Técnico-Cientificos;

v" NBR 14724: 2011 - Informac&o e documentagdo - Trabalhos académicos
- Apresentacao;

v" NBR 6034:2004 — indice

v NBR 6022: 2018 - Informacédo e documentagdo — Artigo em publicacao
periodica cientifica impressa — Apresentacao;

v NBR 15287: 2011 - Informacéo e documentacao — Projeto de pesquisa —

Apresentacgao;

Boa pesquisa!



TRABALHOS DE GRADUACAO | E Il: ESTRUTURAS

PROJETO DE | MONOGRAFIA ARTIGO RELATO DE PLANO DE
ELEMENTOS PESQUISA NBR 14724 NBR 6022 EXPERIENCIA NEGOCIO
NBR 15287 NBR 10719
Capa Opcional Obrigatorio Opcional Opcional
Folha de rosto Obrigatodrio Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
Lombada Opcional Opcional Opcional Opcional
Ficha catalografica N3o se aplica Obrigatorio N3o se aplica Nao se aplica N3o se aplica
Termo de aprovagao N3o se aplica Obrigatorio Nao se aplica N3o se aplica
Dedicatodria N3ao se aplica Opcional Nao se aplica Opcional
N2 Agradecimento N3ao se aplica Opcional *Opcional Opcional Opcional
é g Epigrafe N3o se aplica Opcional Opcional Nao se aplica N3o se aplica
QE) s Resumo em lingua N3ao se aplica Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
o2 vernacula
w e Resumo em lingua N3ao se aplica Obrigatorio Obrigatorio Nao se aplica Obrigatorio
estrangeira
Lista de ilustragoes, Opcional Opcional Nao se aplica Opcional Opcional
tabelas, abreviatura e
siglas
Sumario Obrigatorio Obrigatorio Nao se aplica Obrigatario Obrigatorio
§ o Introdugdo Topico xxx Tépico xxx Topico xxx Tépico xxx Tépico xxx
g 'S Desenvolvimento Topico xxx Tépico xxx Topico xxx Tépico xxx Tépico xxx
0
Conclusdo N3ao se aplica Tépico xxx Topico xxx Tépico xxx Toépico xxx
. Referéncias Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio Obrigatorio
2 '§ Glossario Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional
g % Apéndices Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional
g \"é Anexos Opcional Opcional Opcional Opcional Opcional
w e indices Opcional Opcional Nao se aplica Nao se aplica Opcional
Formulario de Nao se aplica | Nao se aplica Nao se aplica Opcional Néo se aplica
identificacdo

* No artigo, o(s) agradecimento(s) deve constar como ultimo item dos elementos pds-textuais.

FORMATACAO (ABNT NBR 14274: 2011)

Formato do papel: A4 branco ou reciclado;

Fonte: Times New Roman/tamanho 12 para todo o trabalho, “inclusive capa,
excetuando-se citacdes com mais de trés linhas, notas de rodapé, paginacao, [...]
legendas e fontes das ilustracbes e das tabelas, que devem ser em tamanho menor e
uniforme (tamanho 10);

Espacamento: 1,5, sendo o texto disposto em uma coluna, “excetuando-se as
citacOes de mais de trés linhas, notas de rodapé, referéncias, legendas das ilustracdes
e das tabelas, natureza”. Para artigos e relato tecnolégico recomenda-se
espacamento simples, conforme a NBR 6022: 2018 e a NBR 10719: 2015.

Alinhamento: justificado;



Margens: para anverso, superior: 3 cm; inferior: 2 cm; esquerda: 3 cm; direita: 2 cm;

para verso, superior 3 cm; inferior 2 cm, esquerda 2 cm; direita 3 cm.

Paragrafo: 1 tab

CitacOes e notas: devem ser conforme a ABNT NBR 10520. Notas de tabelas devem

ser conforme as Normas de apresentacéo tabular do Instituto Brasileiro de Geografia

e Estatistica (IBGE)

Secdes: os titulos das se¢cdes com ou sem indicativo numérico devem ser conforme

a ABNT NBR 6024: 2012.

Impressédo: recomenda-se que 0s elementos textuais e pos-textuais sejam digitados

no anverso e verso das folhas.

ELEMENTOS PRE-TEXUAIS (ABNT NBR 14724: 2011)

Elementos Pré-textuais

Capa Apéndice A
Folha de rosto Apéndice B
Folha de aprovacéao Apéndice C
Dedicatdria Apéndice D
Agradecimentos Apéndice E
Epigrafe Apéndice F
Resumo na lingua vernacula Apéndice G
Resumo em lingua estrangeira Apéndice H
Lista de ilustragdes Apéndice |
Lista de tabelas Apéndice J
Lista de abreviaturas e siglas Apéndice K
Lista de simbolos Apéndice L
Sumaério Apéndice M

ELEMENTOS POS-TEXUAIS (ABNT NBR 14724:2011)

Elementos P6s-textuais

Referéncias Apéndice N
Glossario Apéndice O
Apéndices Apéndice P
Anexos Apéndice Q
Indice Apéndice R
Formuléario de identificacdo Apéndice S

Estrutura do artigo cientifico

Apéndice T




PROJETO DE PESQUISA TG | (ABNT NBR 15287: 2011)

O projeto de pesquisa se caracteriza como uma agado a ser desenvolvida,
necesséria por sua vez, e que antevé tudo que sera desenvolvido mediante a
realizacdo da pesquisa, ou seja, nele o pesquisador revela suas principais intengées,
explicita o recorte, o direcionamento que 0 norteara, os instrumentos de coleta de
dados e analise dos resultados, ressalta os questionamentos que o instigaram a
proceder desta ou daquela forma e os resultados esperados com a pesquisa.

Segundo a ABNT NBR 15287: 2011 (p. 5), os elementos que compdem o
projeto de pesquisa sédo “[...] uma parte introdutoria, na qual devem ser expostos o
tema do projeto, o problema a ser abordado, a(s) hipétese(s), quando couber(em),
bem como o(s) objetivo(s) a ser(em) atingido(s) e a(s) justificativa(s). E necessario que
sejam indicados o referencial teérico que o embasa, a metodologia a ser utilizada,assim

COMO OS recursos e 0 cronograma necessarios a sua consecucao.

Figura 1 — Estrutura para elabora¢éo do projeto de pesquisa

E!emento_s Capa Folha de Sumario
pré-textuais rosto
Elementos troducs Referencial I;\/I/Ietodpl'ogia/ cronoaramal | Orcamento
textuais el Teorico ateriais € g ¢
métodos
Elementqs Referéncias Apéndices Anexos
pos-textuais

D Elementos obrigatérios C] Elementos néo obrigatérios

ELEMENTOS TEXTUAIS

1 INTRODUCAO (Contextualiza¢&o)



Na introducao, os autores devem contextualizar o assunto, delimitar o tema e
apresentar o problema da pesquisa. Apresente genericamente a génese do problema,
0 contexto do problema, sob o ponto de vista que permita situar o problema que
pretende investigar em sua inter-relacdo com a sociedade e com o campo de
conhecimento da pesquisa. Aspectos a serem considerados na construcéo do projeto
de pesquisa:

a) O que sera pesquisado?

b) Desenvolver genericamente o tema,
c) Anunciar a ideia basica,

d) Delimitar o foco (objeto) de pesquisa;

e) Em gue contexto se encontra a problematica da pesquisa?

2 OBJETIVOS

O pesquisador devera descrever o objetivo concreto da pesquisa que ira
desenvolver: 0 que se vai procurar. A apresentacao dos objetivos varia em funcéao da
natureza do projeto. Nos objetivos da pesquisa, cabe identificar claramente o
problema e apresentar sua delimitacdo. Apresentam-se os objetivos de forma geral e
especifica.

O objetivo geral define o que o pesquisador pretende atingir com sua
investigacao e os objetivos especificos definem etapas do trabalho a serem realizadas

para que se alcance o objetivo geral.

3 JUSTIFICATIVA

Consiste na apresentacgao, de forma clara, objetiva e rica em detalhes, das razGes
de ordem tedrica ou pratica que justificam a realizacdo da pesquisa ou 0 tema proposto
para avaliacdo inicial. No caso de pesquisa de natureza cientifica ouacadémica, a

justificativa deve indicar:

a) A relevancia social do problema a ser investigado.
b) As contribuicbes que a pesquisa pode trazer, no sentido de proporcionar
respostas aos problemas propostos ou ampliar as formulag6es teoricas a

esse respeito.



4 REFERENCIAL TEORICO/ REVISAO DE LITERATURA

Na revisdo da literatura os autores devem fundamentar a pesquisa discutindo
os trabalhos cientificos que levaram a formulacdo do problema da pesquisa e das
hipéteses, bem como os trabalhos que serviram como modelo para metodologia
empregada. Considerar:

a) Quem j4 escreveu e o que ja foi publicado sobre o assunto?

b) Que aspectos ja foram abordados?

5 METODOLOGIA

Descrever sucintamente a abordagem de pesquisa a ser adotada (qualitativa
ou quantitativa), fundamentando-a;

Apresentar e descrever o procedimento de pesquisa (Focar procedimentos de
pesquisa aplicada ou pesquisa intervencao);

Apresentar as possiveis fases ou etapas da pesquisa;

Delimitar e descrever os instrumentos, de forma fundamentada, as técnicas e
as fontes escolhidos para a coleta de evidéncias/informacfes em cada etapa/fase:
entrevistas (individual ou coletiva), questionarios, grupo focal, observacao,
observacao participante, analise de documentos, oficinas etc.;

Descrever o universo de sujeitos participantes e o local da pesquisa: Quem

efetivamente participara? Quais suas caracteristicas?

6 CRONOGRAMA

Apresentacao das atividades a serem desenvolvidas com a demarcacéo do
tempo da pesquisa por etapa. (usar, preferencialmente, uma tabela). O cronograma
visa a distribuir o tempo total disponivel para a realizacéo da pesquisa, incluindo nesta

divisdo a elaboracgéo do relatorio final.

7 ORCAMENTO

Apresentar em planilha financeira os custos do projeto com identificagédo dos

materiais, equipamentos e servicos necessarios com seus respectivos valores.



Além da planilha. indicar a aplicabilidade dos materiais, equipamentos e

servicos no projeto.
Desejavel a indicacdo de possiveis agentes de fomento externo

ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS (ABNT NBR 6023: 2018)

Relacionar as obras utilizadas no desenvolvimento da pesquisa. Considerar as
normas da ABNT para citacdo no texto e nesse tépico do projeto.

APENDICE(S)

Texto ou documento elaborado pelo autor, a fim de complementar sua
argumentagdo, sem prejuizo da unidade nuclear do trabalho. Deve ser identificado
nesta ordem: a palavra Apéndice seguida de letras mailsculas consecutivas,
travessao e respectivo titulo, com o mesmo destaque tipografico das secdes primarias
e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024. Utilizam-se letras maiusculas dobradas,
na identificacdo dos apéndices, quando esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento
opcional)

ANEXO(S)

Texto ou documento néo elaborado pelo autor, que serve de fundamentacéo,
comprovacéo e ilustragao. Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Anexoseguida
de letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivo titulo, com o mesmo
destaque tipografico das secbes primarias e centralizado, conforme a ABNT NBR
6024. Utilizam-se letras maiusculas dobradas, na identificacdo dos anexos, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)



MONOGRAFIA (ABNT NBR 14724: 2011)

A monografia, como o seu nome indica, é um trabalho escrito sobre um tema
delimitado, de forma aprofundada. Ao redigir uma monografia, o aluno estara
produzindo um trabalho cientifico, trabalho este que, dependendo da sua qualidade,
podera vir a ser publicado.

A monografia, significa, ainda, o relato escrito dos resultados de uma pesquisa
empreendida, fazendo, pois, parte de um processo de pesquisa cientifica, que se inicia
pela elaboracdo de um projeto de pesquisa. Temos entdo, ordenadamente, o0s
seguintes passos para se chegar a monografia: o projeto da pesquisa, com todo o
seu planejamento, a pesquisa propriamente dita, com a coleta, analise e
interpretacédo dos dados; e, finalmente, os resultados obtidos na pesquisa, sob a

forma de monografia.

Figura 2 — Estrutura para elabora¢do da monografia

Capa F?:)hsiode Dedicatoria| | Agradecimentos| | Epigrafe Resumo | | Abstract | | Listas M

Consideragdes

Elementos
pré-textuais

———
c——

Elementos
textuais

finais

———
c——

{ Introducéo Desenvolvimento

Elementos
pos-textuais

Referéncias Apéndices Anexos indice

D Elementos obrigatérios D Elementos nao obrigatdrios

ELEMENTOS TEXTUAIS

INTRODUCAO

A introducado serve para contextualizar o tema proposto pelo autor para dar a

guem vai ler a ideia do assunto sobre o qual se vai focalizar, mostrando o objetivo



principal da monografia. Esta introdugdo ao tema proposto deve conter uma
apresentacao clara, os objetivos e a importancia do trabalho realizado. Para facilitar a
introduc&o responder as perguntas: a) de que assunto trata a sua monografia, porque
acha importante tratar este assunto, qual é seu objetivo, o que pretende defender
nesta monografia?; b) o porqué da escolha do tema da monografia, isto é por que &

importante abordar aguele tema? Consiste em justificar e definir o problema em foco.

DESENVOLVIMENTO

Esta secdo visa expor o assunto, mostrar a maneira como pensa sobre o
mesmo, fazendo as proposi¢des, consideracdes, concordando ou ndo com outros

autores, ou expondo uma nova teoria. Esta parte deve vir dividida em capitulos.

CONSIDERACOES FINAIS

E a parte final, onde ocorre a sintese das ideias propostas no corpo do trabalho,
isto é, as teorias, consideracdes, sugestbes propostas quanto aos principais assuntos

tratados.

ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS (ABNT NBR 6023: 2018)

As referéncias bibliograficas sdo as fontes de pesquisa consultadas para a
elaborar a monografia, tais como: livros, sites, jornais ou revistas, separatas, outras
fontes de informacéo, isto €, qual foi o material de consulta utilizado no trabalho. As
referéncias bibliograficas devem estar em ordem alfabética, seguir as normas técnicas
da ABNT.

Observacao:
Pode-se incluir também lista de figuras, lista de tabelas, lista de quadros, siglas

e abreviaturas, caso necessario.
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GLOSSARIO

O glossario consiste em uma relagcédo de palavras ou expressdes técnicas de
uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas

definicbes. Deve ser elaborado em ordem alfabética. (Elemento opcional)

APENDICE(S)

Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Apéndice seguida de letras
mailsculas consecutivas, travessdo e respectivo titulo, com o mesmo destaque
tipografico das secdes primérias e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024.
Utilizam-se letras mailsculas dobradas, na identificacdo dos apéndices, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)

ANEXO(S)

Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Anexo seguida de letras
mailsculas consecutivas, travessdo e respectivo titulo, com o mesmo destaque
tipografico das secdes primarias e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024.
Utilizam-se letras mailsculas dobradas, na identificacdo dos anexos, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)
iINDICE
indice é uma lista de palavras, ordenadas segundo determinado critério, que

localiza e remete para as informagdes contidas no texto. Elaborado conforme a ABNT
NBR 6034. (Elemento opcional)
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ARTIGO (ABNT NBR 6022:2018)

Artigo “é parte de uma publicagdo, com autoria declarada, de natureza técnica

e/ou cientifica.” (ABNT 6022: 2018). Devido a sua dimenséo (20 paginas), assim como

conteudo, visa a representacdo de um resultado de estudos efetuados. A finalidade

primordial de um artigo seria trazer, ao publico, resultados de pesquisas realizadas ou

de estudos efetuados.

Temos entdo, ordenadamente, 0s seguintes passos para se chegar artigo: o

projeto da pesquisa, com todo o seu planejamento, a pesquisa propriamente dita,

com a coleta, andlise e interpretacédo dos dados; e, finalmente, os resultados obtidos

na pesquisa, sob a forma de artigo.

Figura 3: Estrutura para elaboracéo de artigo

ELEMENTOS ESTRUTURAIS APARA ELABORACAO DE ARTIGOS

CIENTIFICOS (ABNT NBR 6022: 2018)

Elementos Tiulof
p ré-textuais SulIJtlthl?l . Autor Epigrafe Resumo Abstract
Elemenjtos Introducéo Desenvolvimento Cons!de(agoes
textuals finais
Elementos A .
NH p(’)s-textuais Referéncias Glossério Apéndice(s) Anexo(s) Agradecimento(s)
G Elementos obrigatérios C] Elementos n&o obrigatérios

o
T| Titulo ou Alinhamento do
. S| g T ; Destaque Espacejamen
5 Elementos S © |nd|ca}t|_v0 F'tu_lo e{ou grafico (titulo Alinhamento pace)
E 5 8— (numérico indicativo ou indicativo) do texto to do texto
E o ou (numérico ou (entrelinhas)
alfabético) alfabético)
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p o Centralizado
Titulo, e subtitulo M . " . .
(se houver) Néo se aplica Néo se aplica Negrito exceto dados Recomenda-se
conforme secéo espagamento
simples
Titulo, e subtitulo Centralizado
a ~ . ~ . . Recomenda-se
(se houver) em lingua Néo se aplica Naéo se aplica Negrito exceto dados espacamento
estrangeira conforme se¢éo simples
Com titulo e sem Néo se aplica Mailsculo/Negrito Recomenda-se
S| i iliscu i .
Nome () do(s) e P o Direita espagamento
autor(es) Indicativo numert simples
Resumo na lingua
vernacula ) Justificado, sem | Recomenda-se
»n Com titulo e sem L i . A espacamento
'S Palavras-chave P L Justificado Maiusculo/Negrito recuo na primeira .
= 3 indicativo numérico ) . simples
= na lingua do texto linha do paragrafo
s
@D .
= Resumo em lingua
estrangeira Comtitulo e sem Justificado, sem recuo | Recomenda-se
Palavras-chave em e . Justificado Maitisculo/Negrito na primeira linha do | €spacamento
b N indicativo numérico . simples
lingua estrangeira paragrafo
Introdug&o Com titulo e - . L Recomenda-se
Lo - Esquerdo Maidsculo/Negrito Justificado
indicativo numérico < ¢ espagamento
simples
Desenvolvimento . Recomenda-se
2 = . Com titulo e » . » t
< (secoes e subsegdes) L . Esquerdo Maidsculo/Negrito Justificado eéspacamento
E indicativo numérico exceto dados simples
E conforme segao
Conclusdo com titulo & Esquerdo Maiusculo/Negrito Justificado Recomenda-se
indicativo numérico 4 g espagamento
simples
Nota(s) explicativa(s) Néo se aplica Néo se aplica Nao se aplica Justificado Recomenda-se
espacamento
simples
1 espago
simples entre
Referéncias Com titulo e sem . . . uma referéncia
Lo L Esquerdo Maiusculo/Negrito Alinhada a
indicativo numérico e outra. Os
esquerda e dad
justificado 2 c{s .
K% da referéncia
g devem ser
S digitados com
i< -
& entrelinhas
g simples.
Glossario Com titulo e sem ) . . - Recomenda-se
S - ntraliz Maitsculo/Negri ifi
o . Centralizado ailsculo/Negrito Justificado espgqamento
simples
Apéndice(s) Com titulo e sem . - . . Recomenda-se
o - ntraliz Mai lo/Negri Livr
o . Centralizado ailsculo/Negrito e espacamento
simples
Anexo(s Com titulo e sem . .. . . x .
©) Lo . Centralizado MaiUsculo/Negrito Livre Nao se aplica
indicativo numérico
Agradecimento(s f . Ao n .
g © . ipm .tltulo ¢ sler.n Centralizado Mailsculo/Negrito Justificado Recomenda-se
indicativo numérico espagamento
simples

Fonte: ABNT.

ELEMENTOS PRE-TEXTUAIS
TiTULO
O titulo do artigo e o subtitulo (se houver) devem figurar na pagina de abertura

do artigo, diferenciados tipograficamente ou separados por dois-pontos (:) e no idioma

do texto. Deve compreender 0s conceitos-chave que o tema encerra, e ser numerado
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para indicar, em nota de rodapé, a finalidade do mesmo. Incluir o titulo em lingua

estrangeira logo abaixo do titulo no idioma do texto.

AUTOR (ES)

O autor do artigo deve vir indicado do centro para a margem direita. Caso haja
mais de um autor, o0s mesmos deverdao vir em ordem alfabética. O nome do(0)
orientador(a) deve constar depois dos nomes dos orientandos. Os dados de
vinculagéo corporativa e endereco de contato devem constar em nota de rodapé, com

sistema de chamada proprio, diferente do sistema adotado para citacées no texto.

EPIGRAFE

E um elemento facultativo, que expressa um pensamento referente ao

conteudo central do artigo.

RESUMO

Texto, com uma quantidade predeterminada de palavras (de 100 a 250
palavras), onde se expde o objetivo do artigo, a metodologia utilizada para solucionar
o problema e os resultados alcancados. Deve vir seguido de palavras-chave que sé&o
palavras caracteristicas do tema que servem para indexar o artigo (de 3 até 5

palavras). Devem vir separadas por ponto (.).

RESUMO EM LINGUA ESTRANGEIRA (ABSTRACT/ RESUMEN)

O resumo em outro idioma consiste na traducado para lingua estrangeira (inglés
ou espanhol) do resumo no idioma do documento. As palavras-chave sédo as mesmas
gue constam no resumo no idioma do documento. Devem figurar logo abaixo do
resumo, antecedidas da expresséo Palavras-chave:, separadas entre si por ponto (.)

e finalizadas também por ponto(.).
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ELEMENTOS TEXTUAIS

INTRODUCAO

O objetivo da Introducdo é situar o leitor no contexto do tema pesquisado,
oferecendo uma visdo global do estudo realizado, esclarecendo as delimitacGes
estabelecidas na abordagem do assunto, os objetivos e as justificativas que levaram
0 autor a tal investigacéo para, em seguida, apontar as questdes de pesquisa para as
quais buscara as respostas. Deve-se, ainda, destacar a Metodologia utilizada no

trabalho.

DESENVOLVIMENTO E DEMONSTRACAO DOS RESULTADOS

Parte principal do artigo, que contém a exposi¢cdo ordenada e pormenorizada

do assunto tratado. Divide-se em secdes e subsecdes, conforme a ABNT NBR 6024.
Quando o artigo inclui a pesquisa descritiva apresentam-se os resultados
desenvolvidos na coleta dos dados através das entrevistas, observacgoes,
qguestionarios, entre outras técnicas e apresentar a andlise e discussao dos

resultados.

CONSIDERACOES FINAIS

Apoés a analise e discussdes dos resultados, sdo apresentadas as conclusées
e as descobertas do texto, evidenciando com clareza e objetividade as deduc¢des

extraidas dos resultados obtidos ou apontadas ao longo da discusséao do assunto.
ELEMENTOS POS-TEXTUAIS
REFERENCIAS (ABNT NBR 6023: 2018)

Referéncias sdo um conjunto de elementos que permitem a identificacdo, no
todo ou em parte, de documentos impressos ou registrados em diferentes tipos de

materiais. As publicacdes devem ter sido mencionadas no texto do trabalho e devem

obedecer as Normas da ABNT 6023: 2018. Trata-se de uma listagem dos livros,
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artigos e outros elementos de autores efetivamente utilizados e referenciados ao longo

do artigo.

GLOSSARIO

O glossério consiste em uma relacédo de palavras ou expressdes técnicas de
uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas
definicdes. Deve ser elaborado em ordem alfabética. (Elemento opcional)

APENDICE(S)

Texto ou documento elaborado pelo autor, a fim de complementar sua
argumentacao, sem prejuizo da unidade nuclear do trabalho. Deve ser identificado
nesta ordem: a palavra Apéndice seguida de letras mailsculas consecutivas,
travessao e respectivo titulo, com o mesmo destaque tipografico das sec¢des primarias
e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024. Utilizam-se letras mailsculas dobradas,
na identificacdo dos apéndices, quando esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento

opcional)

ANEXO(S)

Texto ou documento ndo elaborado pelo autor, que serve de fundamentacéo,
comprovagéo e ilustracao. Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Anexoseguida
de letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivo titulo, com o mesmo
destaque tipogréafico das se¢des priméarias e centralizado, conforme a ABNT NBR
6024. Utilizam-se letras maiusculas dobradas, na identificagdo dos anexos, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)
AGRADECIMENTO(S)
Texto em que o autor faz agradecimentos dirigidos aqueles que contribuiram

de maneira relevante a elaborac&o do artigo. Deve ser o Ultimo elemento pds-textual.

(Elemento opcional)
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Observacoes:

Recomenda-se fonte em tamanho 12 e espacamento simples, padronizados
para todo o artigo. As citacdes com mais de trés linhas, paginacéo, notas, legendas e
fontes das ilustracdes e tabelas devem ser em tamanho menor e uniforme. (ABNT
NBR 6022:2018)

Os titulos das se¢cfes com ou sem indicativo numérico devem ser conforme a
ABNT NBR 6024.

CitagOes e notas devem ser conforme a ABNT NBR 10520. Notas de tabelas
devem ser conforme as Normas de apresentacéo tabular do Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).
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RELATO TECNOLOGICO (ABNT 10719: 2015)

Relato tecnoldgico visa oportunizar a divulgacdo de produtos e processos
decorrentes de trabalhos de natureza pratica e aplicada realizado por pesquisadores
em qualquer area do conhecimento. O relato tecnolégico ndo tem por objetivo
descrever pura e simplesmente acdes desenvolvidas ou ocorréncias na
empresas/setor/ambiente de atuacéo e, apesar de seu carater pratico e aplicado, sua
base é cientifica e, portanto, deve pautar-se nas bases da ciéncia.

Temos entdo, ordenadamente, 0os seguintes passos para a producédo de um
relato tecnoldgico: o projeto da pesquisa, com todo o seu planejamento, a pesquisa
propriamente dita, com a apresentacdo do contexto investigado, do diagndstico da
situacdo problema, das acbGes desenvolvidas e da intervencdes realizadas ou
sugeridas; e, finalmente, os resultados obtidos na pesquisa, sob a forma de relato

tecnoldgico.

Figura 4: Estrutura para elaboracédo de relato tecnolégico

Elementos

. . Folha de
p re-textuais

) Agradecimento Resumo Abstract Lista Sumario

Capa

—
——

Elemenf[os Introducéo Desenvolvimento Cons!deragoes

textuais finais

Elementos Referéncias o _ A indice Formulario de
p(')s-textuais Glossario Apéndice(s) nexo(s) identificacéo

D Elementos obrigatérios C] Elementos néo obrigatérios

ELEMENTOS TEXTUAIS?

! Para estruturacdo de relato tecnoldgico, tomou-se como referéncia o material da Associacdo Nacional
de Pds-Graduacgédo e Pesquisa em Administragcao - Normas para Relato Tecnoldgico -, bem como as
orientac6es da ABNT NBR 10719: 2015 para apresentacéo de relatério técnico e/ou cientifico.
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INTRODUCAO

Nesta secdo, deve-se apresentar uma descricdo resumida e objetiva da
delimitacdo da situacéo-problema, indicando a sua oportunidade e relevancia para o
contexto e a integracdo teoria-pratica. Deve-se ainda destacar a situacao-
problema/oportunidade investigada, as lacunas percebidas na organizacéo/realidade
de estudo, evidenciando que o problema exige uma solucédo (que podera ser uma
proposta ou conjunto de acbes, proposta de modelos, metodologias ou
desenvolvimento de um projeto, tecnologia, etc.); ou ainda a existéncia de uma
oportunidade para o desenvolvimento de solu¢des junto a organizacdo/realidade e a
forma como tal oportunidade pode ser explorada/desenvolvida, visando a obtencao de

resultados superiores.

DESENVOLVIMENTO

No desenvolvimento, o pesquisador mostra os detalhes da pesquisa ou estudo.
As secdes que compdem este item devem explicitar o problema, o desenvolvimento
de solucbes com vista a melhoria de processos organizacionais. Sao quatro secoes

que devem constar no relato tecnoldgico:

v' Contexto e a realidade investigada;

Nesta secdo, recomenda-se indicar as informacfGes e conteudos relevantes
para a identificacdo da organizacao/contexto do estudo, destacando os dados basicos
da organizacao/setor/contexto; a descricdo geral de seu ambiente (interno e externo);
0 historico e realidade da organizacdo e/ou do setor pesquisado e as principais

caracteristicas organizacionais ou do contexto (ex.: empresa, estado, municipio, etc.).

v Diagnostico da situacdo-problema e/ou oportunidade;

Neste item, recomenda-se apresentar a situacédo-problema e/ou oportunidade
de melhoria/inovacao vinculada ao contexto em analise (organizacéo/governo/atores
sociais envolvidos), demonstrando, se possivel, a postura multidisciplinar do trabalho,
a utilizacdo de diferentes abordagens tedrico-cientificas, privilegiando o rigor da

investigacdo cientifica sem perder de vista 0 seu objetivo principal. Para isso, &
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possivel considerar diferentes abordagens tedricas para a analise de alternativas de
suporte a resolucéo da situacao-problema e/ou de desenvolvimento da oportunidade
de melhoria/inovacao; a descricdo do processo e do uso de técnicas variadas e
complementares para levantamento de dados e informacdes (triangulacdo); a
participacdo dos atores organizacionais e sociais envolvidos com situacdo-problema

e/ou de oportunidade.

v' Analise da situacdo-problema e propostas de inovacgéao/intervengao/

recomendacao

O relato tecnoldgico pode apresentar e discutir as possiveis alternativas para a
resolucdo da situagdo-problema ou para a exploracdo/desenvolvimento da
oportunidade de melhoria/inovacdo. Espera-se que as alternativas sejam
fundamentas em bases tedricas e que a analise seja descrita de forma objetiva,
indicando as etapas e passos percorridos para chegar a construcao da proposta
(descricdo do processo/aspectos de metodologia). A analise também pode indicar os
ganhos gerados pelas alternativas mais indicadas para a resolucdo da situacao-
problema e/ou de oportunidade de melhoria/inovacdo, tanto para a
organizacao/realidade investigada, como para as pessoas e grupos envolvidos,

interna e externamente.

v' Contribuicao tecnolégica/cientifica/social

Recomenda-se indicar a contribuicdo da proposta para as organizacdes e/ou
para a sociedade, com énfase nos beneficios, oportunidades de melhorias e
consequéncias das possiveis solu¢cdes ou desdobramentos da proposta de solucao

da situagéo-problema para a organizacao ou realidade estudada.

CONSIDERACOES FINAIS

A concluséao é a parte do texto do relato que compreende as deducdes obtidas
dos resultados do trabalho e levantadas no processor de intervencao/andlise da
realidade apresentada de acordo com os objetivos explicitados na introdugédo do
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trabalho. Consiste na recapitulacdo sintética dos resultados obtidos, ressaltando o
alcance e as consequéncias do estudo e apresenta recomendacdes de as acdes a

serem adotadas para melhoria ou aprimoramento de processos.

ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS

Elemento obrigatorio que deve ser elaborados conforme a ABNT NBR
6023:2018.

GLOSSARIO

O glossério consiste em uma relacédo de palavras ou expressfes técnicas de
uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas
definicdes. Deve ser elaborado em ordem alfabética. (Elemento opcional)

APENDICE(S)

Texto ou documento elaborado pelo autor, a fim de complementar sua
argumentacao, sem prejuizo da unidade nuclear do trabalho. Deve ser identificado
nesta ordem: a palavra Apéndice seguida de letras mailsculas consecutivas,
travessao e respectivo titulo, com o mesmo destaque tipografico das sec¢des primarias
e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024. Utilizam-se letras mailusculas dobradas,
na identificacdo dos apéndices, quando esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento

opcional)

ANEXO(S)

Texto ou documento néo elaborado pelo autor, que serve de fundamentacéo,
comprovagcéo e ilustracdo. Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Anexoseguida
de letras mailsculas consecutivas, travessao e respectivo titulo, com o mesmo

destaque tipografico das se¢fes primarias e centralizado, conforme a ABNT
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NBR 6024. Utilizam-se letras mailsculas dobradas, na identificacdo dos anexos,

guando esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)
INDICE

indice é uma lista de palavras, ordenadas segundo determinado critério, que
localiza e remete para as informacgdes contidas no texto. Deve ser elaborado conforme
a ABNT NBR 6034. (Elemento opcional)
FORMULARIO DE IDENTIFICACAO

Folha que apresenta dados especificos de identificagdo do documento. N&o €

um anexo, mas o ultimo elemento pés-textual. Nado é necessario quando os dados de

identificacdo foram explicitados na folha de rosto. (Elemento opcional).
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PLANO DE NEGOCIO

E um instrumento que visa estruturar as principais concepcoes e alternativas
para uma analise correta de viabilidade do negdécio pretendido, proporcionando uma
avaliacdo antes de colocar em pratica a nova ideia, reduzindo, assim, as

possibilidades de se desperdicarem recursos e esforcos em um negécio.

Figura 5: Estrutura para elaboracédo de plano de negdcios

Elementos Folha de Folha de
pré-textuais Capa o~ aprovaco Resumo Abstract Lista Sumario
Introdugéao/
Elemenj[os Sumario Desenvolvimento Consideragoes finais
textuals executivo

Elementos
pos-textuais

—
——

Referéncias Glossario Apéndice(s) Anexo(s) n

C] Elementos obrigatérios C] Elementos néo obrigatérios

Um plano de negd6cio € um documento que descreve (por escrito) quais os
objetivos de um negécio e quais passos devem ser dados para que estes objetivos
sejam alcancados, diminuindo os riscos e as incertezas. “Um plano de negdcio permite
identificar e restringir seus erros no papel, ao invés de cometé-los no mercado.” (Rosa,
2004, p.10).

Temos entdo, ordenadamente, 0os seguintes passos para a produgédo de um
relato tecnoldgico: o projeto da pesquisa, com todo 0 seu planejamento, a pesquisa
propriamente dita, com o estudo dos elementos que evidenciam a viabilidade do
negocio e das, das acbes a serem desenvolvidas e das intervencbes a serem
realizadas; e, finalmente, a apresentacdo dos dados, sob a forma de plano de
negocio.

O Plano Negocio abrange os diversos aspectos do empreendimento analisa as

oportunidades que originaram a ideia do negdcio; examina o mercado, 0s aspectos
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técnico e financeiros; analisa os aspectos juridicos e organizacionais da abertura do
empreendimento e, finalmente, avalia a viabilidade da implantacéo da ideia.

O Plano de Negdcio deve ter uma estrutura sequenciada e légica, que permite
ao empreendedor planejar os seus proprios esforcos pessoal para elaboracdo dos
estudos necessarios: levantamento de dados, analise das informacfes, consultas a
terceiros, decisdes a serem tomadas entre outras acdes.

N&o existe uma estrutura rigida e especifica para se escrever um plano de
negécio, pois cada negdécio tem sua particularidade e suas semelhancas, sendo,
assim, impossivel definir um modelo padrdo de plano de negdcio (Dornelas, 2005).
Entretanto, o plano de negdcios deve permitir uma visdo global do negdcio, sendo
assim, as sec¢des que o compdem sdo organizadas de forma a manter uma sequéncia
l6gica possibilitando que qualquer leitor do plano possa entender o que se esta
planejando e como funcionara o empreendimento

Além dos modelos apresentados pode-se encontrar alguns outros roteiros para

elaboracao de um plano de negdcios em softwares disponiveis no mercado.

ELEMENTO PRE-TEXTUAL

RESUMO EXECUTIVO

Consiste em um resumo dos principais pontos do plano de negdcio. Serve para
fornecer um ideia, de forma rapida e objetiva, sobre o0 assunto do qual se trata o plano
de negdcio. Incluir também as palavras-chave. Apresentar resumo em lingua

estrangeira.
ELEMENTOS TEXTUAIS
INTRODUCAO/ SUMARIO EXECUTIVO
A introducéo do plano de negdcio deve apresentar, aléem dos principais pontos
do plano de negécio, o conceito do negdcio e uma caracterizacdo do empreendimento.

Deve ainda ser dirigido ao publico alvo do seu Plano de Negdcios e explicitar qual o

objetivo do Plano de Negdcios em relacdo ao leitor (ex.: requisicdo de financiamento
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junto a bancos, capital de risco, apresentacéo da empresa para potenciais parceiros

ou clientes etc.).

DESENVOLVIMENTO

Este item consiste em apresentar secées sobre 0 negocio, a equipe gerencial,
a andlise do mercado e do processo, a organiza¢do do negdcio, o plano de marketing
e vendas, o plano financeiro e de crescimento, entre outros. Deve-se estruturar estas

secdes articulando os elementos com o referencial teérico levantado.
CONSIDERACOES FINAIS

Neste item, deve-se destacar a viabilidade do negdcio diante do que foi
apresentado, a expectativa de que ao implementar um projeto produtivo, ele produza
os efeitos esperados para a entidade e seu publico beneficiado, diretos e indiretos, ao
longo dos anos que sucedem sua implantacéo.
ELEMENTOS POS-TEXTUAIS

REFERENCIAS

Elemento obrigatério que deve ser elaborados conforme a ABNT NBR
6023:2018.

GLOSSARIO

O glossério consiste em uma relacéo de palavras ou expressdes técnicas de
uso restrito ou de sentido obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das respectivas
definicdes. Deve ser elaborado em ordem alfabética. (Elemento opcional)

APENDICE(S)

Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Apéndice seguida de letras

mailsculas consecutivas, travessao e respectivo titulo, com o mesmo destaque
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tipografico das secdes primérias e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024.
Utilizam-se letras mailsculas dobradas, na identificacdo dos apéndices, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)

ANEXO(S)

Deve ser identificado nesta ordem: a palavra Anexo seguida de letras
mailsculas consecutivas, travessdo e respectivo titulo, com o mesmo destaque
tipografico das secbGes primarias e centralizado, conforme a ABNT NBR 6024.
Utilizam-se letras mailsculas dobradas, na identificacdo dos anexos, quando

esgotadas as 26 letras do alfabeto. (Elemento opcional)
INDICE

indice é uma lista de palavras, ordenadas segundo determinado critério, que
localiza e remete para as informacdes contidas no texto. Elaborado conforme a ABNT
NBR 6034. (Elemento opcional)
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APENDICE A - CAPA

FACULDADE DE TECNOLOGIA PADRE DANILO DE OLIVEIRA OHL

NOME DO(S) AUTOR(ES)

i /

{ Avrial 12, negrito, centralizado, J

caixa alta

TITULO DO TRABALHO:
SUBTITULO (SE HOUVER)

2cm

< —>

Il

Avrial 12, negrito, centralizado,
caixa alta

J

BARUERI
2019

Avrial 12, negrito, centralizado,
caixa alta

J

2cm



APENDICE B — FOLHA DE ROSTO

FACULDADE DE TECNOLOGIA PADRE DANILO DE OLIVEIRA OHL
NOME DO(S) AUTOR(ES)

e

[ Arial 12, negrito, centralizado, J

caixa alta

3em TITULO DO TRABALHO: sem

- SUBTITULO (SE HOUVER) —

caixa alta

\{ Avrial 12, negrito, centralizado, J

(Projeto de pesquisa/ Artigo/ Relato tecnolégico/
Monografia/ Plano de Negécios) apresentado(a) a

banca examinadora da Faculdade de Tecnologia de
/ Barueri como requisito (parcial/ final) para obtencéo

do titulo de tecndélogo em XXXX.

Avrial 10, recuo de 8 cm, texto sem
negrito, justificado

Orientador(a) XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
Coorientador (a) (se houver) XXXXXXXXXXXXXX

BARUERI e Arial 12, negrito, centralizado,
2019 caixa alta
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APENDICE C - FOLHA DE APROVACAO

AUTOR, Nome do. Titulo do trabalho académico: subtitulo sem negrito. Monografia/
Relato tecnolégico/ Plano de Negocio apresentada(o) a Faculdade de Tecnologia
Padre Danilo José de Oliveira Ohl - Fatec Barueri - para obtencdo do titulo de
Tecndlogo em XXXXX.

Aprovado em:___/ /

Banca Examinadora

Orientador(a) Prof. Dr. Instituicao
Julgamento Assinatura
Prof. Dr. Instituicéo
Julgamento Assinatura
Prof. Dr. Instituicao
Julgamento Assinatura

Observacao:
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APENDICE D - DEDICATORIA

[DEDICATORIA]
[Elemento opcional]

[Obs: o titulo Dedicatéria ndo deve aparecer no inicio da folha.]

[Exemplo]

Dedico este trabalho aos meus pais e
minha esposa, com admiracdo e gratiddo por
seu apoio, carinho e presenca ao longo do
periodo de elaboracao deste trabalho.



APENDICE E - AGRADECIMENTO(S)
AGRADECIMENTOS

[Elemento opcional]

Avrial 12, negrito, centralizado,
caixa alta

[Exemplo]

A Prof2 Dr2 Antonieta, que durante a elaboracdo deste trabalho, muito me
ensinou, contribuindo para meu crescimento cientifico e intelectual.

Ao Prof. Dr. Fulano de Tal, pela atencédo e apoio durante o processo de
definicdo e orientacdo e conducao desta pesquisa.

A Faculdade de Tecnologia de Barueri, pela oportunidade de realiza¢do do
Curso.



APENDICE F - EPIGRAFE

[EPIGRAFE]

[Elemento opcional]

[Obs: o titulo Epigrafe ndo deve aparecer no inicio da folha.]

[Nesta folha, o autor usa uma citagao, seguida
de indicacéo de autoria e ano, relacionada com
a matéria tratada no corpo do trabalho.]

[Exemplo]

, A sabedoria suprema ¢é ter sonhos

A

(

Elaborado conforme a ABNT
10520, texto alinhado

J

bastante grandes para nao se perderem de

vista enquanto 0s perseguimos.

(FAULKNER, William, 1929)

[Também podem constar epigrafes nas folhas
ou péaginas de abertura das se¢des primarias.]



APENDICE G - RESUMO

RESUMO Avrial 12, negrito, centralizado,

[Elemento obrigatorio] caixa alta

AUTOR, Nome do. Titulo do trabalho académico: subtitulo sem negrito. Monografia/
Relato tecnolégico/ Plano de Negocio apresentada(o) a Faculdade de Tecnologia
Padre Danilo José de Oliveira Ohl - Fatec Barueri - para obtencdo do titulo de
Tecndlogo em XXXXX, Barueri/SP, 2019.

Resumo em portugués. Elemento obrigatério, devendo possuir no minimo 150 e no
maximo 500 palavras, deve ser redigido sem recuo na primeira linha, em um bloco
anico. O resumo deve ressaltar o objetivo, 0 método, os resultados e as conclusfes
do documento. O resumo deve ser composto de uma sequéncia de frases concisas,
afirmativas e ndo de enumeracao de topicos. Recomenda-se o0 uso de paragrafo Unico.
Deve-se usar o verbo na voz ativa e na terceira pessoa do singular. 3.3.3 As palavras-
chave devem figurar logo abaixo do resumo, antecedidas da expressdo Palavras-
chave:, devem ser iniciadas com letra mailscula e ser separadas entre si por ponto.
Para obter mais informacdes, consulte a norma ABNT NBR 6028.

Palavras-chave: Trabalho académico. Apresentacdo. Resumo. Formatacgao.

Arial 12, justificado,
espacamento simples



APENDICE H - ABSTRACT/ RESUMEN

ABSTRACT/ RESUMEN

(Resumo em lingua inglesa)

Arial 12, negrito, centralizado,
caixa alta

[Elemento obrigatorio]

AUTOR, Nome do. Titulo do trabalho académico: subtitulo sem negrito. Monografia/
Relato tecnolégico/ Plano de Negocio apresentada(o) a Faculdade de Tecnologia
Padre Danilo José de Oliveira Ohl - Fatec Barueri - para obtencdo do titulo de
Tecndlogo em XXXXX, Barueri/SP, 2019.

Deve ser o mesmo utilizado em lingua portuguesa. Deve ser redigido em inglés
(Abstract) com a finalidade de facilitar a divulgacéo do trabalho em nivel internacional.
Logo abaixo do abstract, devem ser indicadas as palavras-chave (keywords) de seu
trabalho. Devem ser as mesmas palavras utilizadas no resumo em lingua portuguesa.

Keywords: Academic work. Presentation.

Arial 10, justificado,
espacamento simples




APENDICE | - LISTA DE ILUSTRACOES

LISTA DE ILUSTRAQ@ES\

[Elemento opcional] { Avrial 12, negrito, centralizado, J

caixa alta
[Exemplo]
Figural Elementos do trabalho académico 14
Figura2 Exemplo 45
Figura3 Exemplo 56

[Quando necessério, recomenda-se a elaboracao de lista propria para cada tipo de
ilustracdo: desenhos, esquemas, fluxogramas, fotografias, graficos, mapas,
organogramas, plantas, quadros, retratos e outras)’” (ABNT NBR 15287, 2011, p. 5).]



APENDICE J — LISTA DE TABELAS

LISTA DE TABELAS
[Elemento opcionaH\

{ Arial 12, negrito, centralizado, J

E 0] caixa alta
xemplo
Tabelal Tabela de valores 2016 14
Tabela2 Exemplo 45
56

Tabela3 Exemplo



APENDICE K — LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

[Elemento opcional]

Avrial 12, negrito, centralizado,
Exemp|o]caixa alta

ABNT Associacédo Brasileira de Normas Técnicas
CAPES Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior CNPq

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico

Fig. Figura

MEC Ministério da Educacao e Cultura
nov. Novembro

Tab. Tabela

USP Universidade de Sao Paulo



APENDICE L - LISTA DE SIMBOLOS

LISTA DE SIMBOLOS

[Elemento opcional] \

{ Arial 12, negrito, centralizado, J

[Exemplo] caixa alta
(R) Repetitivo
(NR) N&o Repetitivo

© Copyright
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APENDICE M - SUMARIO

Arial 12, negrito, centralizado, SUMARIO

caixa alta [Elemento obrigatério]
INTRODUGAO. ...ttt ettt ettt et e st et e e e e st e seeeseeanes 00
1 TITULO DA SECAO PRIMARIA (CAPITULO 1). w.ooveieieieieceeceeeeeeee e 00
1.1 TiTULO DA SECAO SECUNDARIA.........oooeeeeteeeeeee et ee et s et n st ensnnanaens 00
O I ST Tot= (o I =T o = - PP PPPPI 00
1.1.1.1 SECA0 QUALEINANIA. ......ciiiieieieeeeeee ettt e e 09
1.1.2.1.1 SEGAO QUINANIA ....vvveeeieeeeieiiiiiiiiiiiee e e e e et e e e e e e e ee e 11
2 TITULO DA SECAO PRIMARIA (CAPITULO 2). .ot 12
2.1 SECAO SECUNDARIA ..ottt ettt e et e st n sttt n s eestes s s ensaetenas 14
2.1.1 SECEO TEICIAMNA ...ceeeeeeeeeeiiiiee et e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eenenns 16
3 TITULO DA SECAO PRIMARIA (CAPITULO 3). w.oveoieieeeceeeeeeeeeeeee e 17
2.1 SECAO SECUNDARIA .......coooeieeeeeeeee ettt e ettt e et e sttt n s sestee s ensaatans 17
P2 N S T=Tox- To B T (ol - 4 - RPN 18
4. CONSIDERACOES FINAIS ...ttt ettt 21
REFERENCIAS ... .ottt ettt ete et ete e eaeete s ateeneesteaneesaeanens 23
GLOSSARIO. ...ttt ettt ettt ettt e et 25
APENDICE A -TITULO DO APENDICE ......coeiiiuieieetececee e ee e ee e 28
ANEXO A - TITULO DO ANEXO.. ..ottt et 29
1NN o 30

FICHA DE IDENTIFICACAOQ ....ooviiiieeeeeeeee ettt 32
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APENDICE N - REFERENC'AS Arial 12, negrito, centralizado,
. caixa alta
REFERENCIAS

[Elemento obrigatdrio — De acordo com a ABNT NBR 6023:2018]

[Exemplo]

ASSOCIAQAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR 6022: informacéo e
documentacéo: artigo em publicacdo periddica cientifica impressa: apresentacao. Rio
de Janeiro, 2003.

FREITAS, H. M. R. Andlise Iéxica e andlise de conteldo: técnicas complementares,
sequenciais e recorrentes para exposicado de dados qualitativos. Porto Alegre: Sagra
Luzzatto, 2000.

LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Fundamentos metodologia cientifica. 4.ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2001.

. Metodologia do trabalho cientifico. 4.ed. Sdo Paulo: Atlas, 1992.

RUDIO, F. V. Introducao ao projeto de pesquisa cientifica. 4.ed. Petrépolis: Vozes,
1980.

SIMPOSIO INTERNATIONAL DE INICIA(;AO CIENTIFICA DA UNIVERSIDADE DE
SAO PAULO, 8., 2000, Sao Paulo. Resumos. Sao Paulo; USP, 2000. 1 CD-ROM.

As referéncias devem ser apresentadas em
espaco simples, alinhadas a margem
esquerda do texto, justificado e separadas
entre si por uma linha em branco de espaco
simples, conforme ABNT NBR 6023:2018.
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APENDICE O - GLOSSARIO / Avrial 12, negrito, centralizado, caixa
alta
GLOSSARIO

[Elemento opcional - ABNT NBR 14724:2011]

[O glossario é uma relacdo de palavras ou expressodes técnicas, utilizadas no texto,
acompanhadas de suas respectivas definicdes. Organizar em ordem alfabética -
ABNT NBR 14724:2011]

[Exemplo ]

Aduana Alfandega. Local onde produtos nao-originais da regido
pagam para poder entrar.

Benchark Ato de executar um programa de computador, cum
conjunto de programas ou outras operacdes, a fim de
avaliar o desempenho relativo de um objeto normalmente
executando uma série de testes padrbes e ensaios neles.
Testes de desempenho realizados em dispositivos como
celular.

Staff O conjunto das pessoas que compdem o quadro de uma
instituicdo, empresa etc.; pessoal. Corpo de assistentes
ou equipe de auxiliares.

Supply chain Gerenciamento de uma rede interligada de negocios
envolvidos na proviséo final de pacotes produto e servico

requeridos por clientes finais.



42
APENDICE P — APENDICE(S)

Arial 12, negrito,
centralizado, caixa alta

APENDICE A - Titulo do apéndice /

[Elemento opcional - ABNT NBR 14724:2011]

[Apéndices sao textos ou documentos elaborados pelo autor do trabalho em questéo,
a fim de complementar sua argumentacdo. Os apéndices devem ser identificados
através de letras mailsculas consecutivas e seus respectivos titulos, como no
exemplo acima.]

QUESTIONARIO

Este questiondrio pretende conhecer o3 seus pontos de vista relativaments a diversos aspectos relacionados
as Motivagoes para escolha do curso superior de Gestao em Tecnologia da Informagdo: o caso de
alunos com formacao técnica e viza possibilitar @ realizacdo de uma investigac8o para fins académicos,
sobre este tema. Ndo existem respostas certas ou erradas. Para responder, assinale na escala que |he &
apresentada um (¥) na opcdo que melhor traduz a impress3o que tem sobre cada uma das afirmacdes.
Todas as informagdes serfo mantidas em sigilo.

Atengio: ndo & necessario se identificar!

DADOS SOCIODEMOGRAFICOS

Idade: anos

Sexo: [ ) Feminino { ) Masculino

Estado civil: { ) Solteiro ( )Caszado { ) Divorciado { ) Vilvo

Etniafraga: ( ) Branca { ) Megro { ) Indigena [ ) Asiatico { ) Qutros

Escolaridade:
() Médio Técnico
{ )} Superior Incom pleto

QUESTIONARIO

1. Adotando uma escala sendo 0 nenhum interesse e 5 totalmente interessado, que nota vocé atribuiria o seu
nivel de interesse em continuar na érea de Gest&o Tecnologia da Informag&o?

Lo [+ [ 2 [ 3 | 4 [ 5 |

2. Adotando uma escala sendo 0 nenhum interesse e 5 totalmente interessado, que nota vocé atribuiria o seu
nivel de interesse em continuar na area de seu curso técnico escolhido?

Lo [ 1+ [ 2 [ 3 [ 4 [ 5 |

3. Vocé considera que uma formagdo superior em gestdo de Tl & um diferencial no mercado de trabalho?
} Concorda totalmente

Concordo parcialmente

Indiferents

Discordo parciaimente

(
(
(
{
( ) Dizcordo totalmente



APENDICE Q — ANEXO(S)

ANEXO A — Titulo doM centralizado, caixa alta

[Elemento opcional - ABNT NBR 14724:2011]

[Anexos séo textos ou documentos de terceiros, nao elaborados pelo autor dotrabalho.
Servem para fundamentacdo, comprovacao e/ou ilustracdo. Os anexos devem ser
identificados através de letras mailsculas consecutivas e seus respectivostitulos,
como no exemplo acima.]



Avrial 12, negrito,

/ centralizado, caixa alta
INDICE

[Elemento opcional, pouco utilizado em trabalhos académicos - ABNT NBR
14724: 2011]

APENDICE R - INDICE

[indice é uma lista de palavras, ordenadas segundo determinado critério, que
localiza e remete para as informacdes contidas no texto. Elaborado conforme a

ABNT NBR 6034.]

[Exemplo]

C

Cardinalidade, 2

Conjunto(s)
aberto, 61
enumeriveis, 2
finitos, 2
limitados, 15

Convergéncia
absoluta, 42
condicional, 42

Corpo, 13

Corte(s)
Dedekind, 10

Critério
comparagao, 37
da razao, 10

de Leibniz, 43
de Riemann, 45

D
Derivada, 81

F

Fungao, 53
impar, 56
bijetiva, 56
composta, 58
continua, 68, 76

INDICE

crescente, 54
decrescente, 54
injetiva, 55
par, 56
sobrejetiva, 55

1

Imagem
inversa, 59

Infimo, 16

Intervalo, 61

L
Limite(s), 64
infinitos, 29, 72

de convergéncia de Cauchy, 30, 48 N

Nimero(s)
reais, 9, 12

P
Ponto
maximo, 85
minimo, 85
Ponto(s)
de acumulagio, 62
interior, 61
isolado, 63




45

APENDICE S — FORMULARIO DE IDENTIFICACAO / Avrial 12, negrito,

centralizado, caixa

FORMULARIO DE IDENTIFICACAO alta
[Elemento opcional — ABNT NBR 10719:2015]

[Ndo € um anexo, mas o ultimo elemento pos-textual, sendo opcional. Deve ser

utilizado como complemento aos dados de identificacdo da folha de rosto]

Dados do relato tecnologico

Titulo e Subtitulo

Classificacdo de seguranca

Tipo de relatério

Data de apresentacéao

Titulo do projeto/programa/processo

Autor(es)

Instituicdo executora e enderego completo

Instituicdo patrocinadora e endereco completo

Resumo

Palavras-chave

Numero de paginas Periodo de execuc¢éo do projeto

Curso

Observacfes/Notas

Fonte: Adaptado da ABNT NBR 10719



Fonte
tamanho 12,
letras
maiusculas

APENDICE T — ESTRUTURA DO ARTIGO CIENTIFICO

T~

em negrito,
centralizado e
espagamento
simples

A palavra
Resumo/
Abstract ndo
recebem
indicativo
numérico mas
devem ter
destaque em
negrito. Seu
texto deve ter
alinhamento
justificado e
espacamento
simples entre
linhas. ABNT
NBR 6028

Fonte
tamanho 12,
letras
maiusculas
em negrito,
espacamento
simples e
alinhado a
esquerda

Voceé devera
subdividir o
seu artigo em
secOes e
subsecdes de
acordo com o
tema
abordado. Os
titulos das

SecOes em
letras
mailsculas em
negrito,
alinhado a
esquerda
ABNT NBR
6024

f

\

‘~f\\\‘ TITULO: SUBTITULO (SE HOUVER)
TITULO: SUBTITULO (SE HOUVER) EM LINGUA ESTRANGEIRA

Nome do autor !
Nome do autor 2
Nome do orientador 3

RESUMO:
Resumo resumo resumo resumo esumo resumo resumo resumo resumo. Resumo resumo
resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo. Resumo resumo resumo resumo
resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo
resumo resumo resumo resumo. Resumo resumo resumo resumo esumo resumo resumo
resumo resumo. Resumo resumo resumo resumo resumo resumao resumao resumo resumo.
Resumo re- sumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo resumo
resumo resumo resumo resumo resumao resumao resumao resumao.

Palavras-chave: Assunto. Assunto. Assunto. <=
ABSTRACT:

XXXXX XXXXXX XXXXXK XXXXXKXXXX XXXXXXXXXXK XXX XXX XXXKXXXXX
XXXXXXXKXKKXKXKXKKKXKXXXKKXKXKXKKIKXKXKKKXKXKXKXXKXKXKK
XXXXXXXKXKKXKXKXXKXKXKXXKXKXKXKXKKK XX,

Keywords: Subject. Subject. Subject. Subject.

1 INTRODUCAO

XXXXXXXXKHXXHKXHKXKEXHXKHKXHKXHXIXXEXKHXKHXXHKXKEXKEKKXHXXKEXKEKEXKHKXHKXXIXKEXKHXKHXXKXXXKKXK .
XXXX XXXXX XXXXK XXHXXHXXHXXHXXXK XHXKXKEXXXXKXX XHXXXK XXXX XHXXXKK XKXXXXKXX XXXXX XXXXXX
100,009 /0,0.0,:0.0,0.9.0.9,0.0,9.9,0.0,0.0.9.9.0.0.9.0,0.00,0.0,00,.09.0.0,0,00,00.0.00,00,00,0.00,0,00.00,.0.90.00.000.00.000,0008
HXXXXXXHXXHXXKEXEKEXKHXHKIXHXEXEKHKXHKIXHKXKEKHXKHXHXXKIXXEXKHXKHXXHIXIEXKEXKKIXXXKIXXEXKEXKXXKXXXKXKX .

XXXXXXXXKHKXHXXHXXXEKHXKHXXHXXHXXKEKKXHXXKIXKEXKKXKHXIXKIXKEXKEXKEXKHXXHXKEXKEXKHKXXXKXKXXXKK
)10,9,0.9,0.0.0.0. 40 9,0.0,0.90.9,0,0,9,0,0,0.9,0.9,0,00.0.9,0.9,0,0,0,0.0,0.0. 00,090,000 9.0.0,80,0.9,0,0,0,0.859,0,0.0,0.0.0.8.0.0,0.9,0.0,0,9,0.0.4
).9,0,0.0.9.0.0,0.0.0.0.9.9,.0.0.0.9.0.9,0.9.0.9.0.9.0.8.0.0.6.0,0,0,.06.09.0.0.0.9.0.00.00.0900,00,.0.9.0,00,0009.09000000.0.90000008
HXXXXHXXXHXXEXXHKEXXKXIXHXXEXXHXXEXIXKXIXHXEKXIXKXIXHXEKXHKEXXHXKEXXXEKKEXHXEXXHKEXXXKXIXXXKXXKX
),0,9,0.9,:0.0.0,0.0,:0,0,:0.0.0,0.0,00.0.0.0.0.&

XXXXXXXXKHXXHXXKXXEXKEKHXHKXHXXKEXXEXKEXXHKXHKIXKEKEXKHXXHKIXHKXKEXKHXKHXXHXXKIXKEXKKXXXXXXK XXX
XOXXXX XXXXXXX KXXX XXHXXK XXXXK XHXXKXXHKXXKXK XXXKHXXKXXKKXX XXKXXX XXX XXXXXXK XXXXXXXX
XXXXX XXXXXX XXXXX XXXXXXX XXXXX XXXXXX XXXX XXXXXXXXXXK XXXXXXXXKXXXXXXK XXXXXXXX
XXXXXXXX XXXXXXXX.

HXXXXXXKXXXKXXKX XHXXXXXXXK XXXKXXKHXXXXXHXKKK XXXXX XXXXXXXXXXX XXX XX
),9,9,0.9,:0.0.0,0.0,0.0,.0,0.0,0.0,:0.9,0,0.0,0.0,¢.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0.0 &

HXXXXXXXXXEXXEXXEXKEXX XK XHKXXKKXX KK XKHXXKHXXKHXXXHKXKKXKKXXHXXXHXXXHX XXX XXX XXXXXXK
XXXXXXXXX XXXXX XKXXXXKXXXKXX XXKXKXXXXKXK XXXXXK XXX XXKXXXXK XKXXXXXX XXXXX XXXXXX
)0, 0,0,0.9.0,0,0.0,0.0.9.9,0.0,0.9.0.0.0.9,0.9.0.0.0.9.0.0.0.0,0,0.0,.00.0.0,0,0.0,0.0.0.9.0.0.0,09,.09.0,00,09.000.90,00,0900000.00008
XXXXXXXKHXXXKXXXEXXXXKXXIXKXXEXKXXKHXIXKXXIXKKKIXHXXIEKKKIXEKXKIXKXXEKKXXKKXXKXXXKXXXKXXKXKXXXK
$0,9,0.9,0.9.0,0.0,0.0,:0.0.:0,0.0,0.9.0.0.0.0.&

2 XXXXXXXXXXXXXX (Negrito e letra mailscula)

HXXXXXXXXXEXXEXXXEXKKXXKHXXXHXKKXKHXXXHXIHKX XXX XXX XHEKKEXXHEX XXX XXX XXXXXXKXXXXX
) 9,0.0,0.9.0.9.:0,0,:0,0.0.0.9.0.¢.0.9.0.0.0.0.0.0.0.0,.0.0.0.9.0.0.0.0.9.0.00.9,.0.00.9.0.0 0990 00.9000.0000.9.000.9000.90006,0000.00 04
XXXXX XXXXXXXXXX.

1 Graduando do curso xxxxxxxxxxxxx da Faculdade de Tecnologia de Barueri. Endereco eletrdnico
2 Graduando do curso xxxxxxxxxxxxx da Faculdade de Tecnologia de Barueri. Endereco eletrénico
3 Prof. do curso xxxxxxxxxxxxx da Faculdade de Tecnologia de Barueri. Endereco eletronico
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Fonte
tamanho 12,
espagamento

simples,

/ alinhamento a

direita

Palavras-
chave devem
vir separadas

por ponto e
iniciadas com
letras
maiusculas

A introducéo
apresenta o
assunto,
delimita o
tema e
analisa a
problematica
a ser
investigada,
com as
questdes
norteadoras e
as hipoteses
formuladas.
Nela devem
constar
também os
objetivos da
pesquisa e a
justificativa
da escolha do
tema.

O mini
curriculo
devera ser
digitado em
espagamento
simples,
fonte
tamanho 10,
com
alinhamento
justificado.



Divide-se em
partes,
denominadas
secOes e
subsecdes. Nele
sdo debatidas
as ideias e
teorias que
sustentam o
assunto
(fundamenta-
¢do teorica),
apresentados 0s
procedimentos
metodoldgicos
e andlise dos
resultados em
pesquisas de
campo, estudos
de casos e
outros tipos de
pesquisa. Ndo
deve ser usada
a palavra
“Desenvolvi-
mento”’, como
titulo dessa
parte, mas
devem ser
escolhidos
titulos para
identificar suas
partes ou
divisdes. Para
organizara as
secOes e
subsecdes ver
ABNT NBR

—

As referéncias
devem ser
digitadas em
espaco simples,

separadas entre //

Si por um
espaco simples.
Fonte tamanho

12, com
alinhamento a
esquerda. (Ver

NBR 6023:
2018)

2 XXXXXXXXXXXXXX (Negrito e letra mailscula)

HXXXXXXXXHKXXXKXXHXKHXHKEHKEKEXKHXHIHKEKEKHXKHXXHKIXKIKEKHXXHXHKXKEXKEXKHXXHXXXKXXXXKXXX
)19,0,0,0,9,0:0,0,0,0,0,0,0,0,0.9,0,0,0,0,0.0,0,:0,9.0,0,0,0.0,0.0.0.0,0,0.0.9.9,0.0.0.0,0,0.0,0,0,0.0,0.9,0.0.0.9,0,0.0.9.0,0,0.0.0,0,0,0,0,0.0,0,9,0,0.0.9,0,0

XXX XXXHXXKXKXKEXKHXXHXKEKHXKHXXHIXHIKEKHXHKIXHKIXKEXKEXKEKHKIXHIXKEKEXXHXXHKIXHXKEXKIXXXXXXX
0,.0,0,0.9,0.9,0,0,0,0,0,0,0:0,0.0,0.0,0,0,0,0,0,0.0,0,9,0,0,0,0,0,0.0,0.9.0,0.0,0.9,0,0.0,0,0,0.0,0,0,0,0,0,0.9,0.9,0.0.0,0.9,0,0,0,0.0,0.0.0.9,0,0.¢,0.0,¢

2.1 XXXXXXXXXXXXXX (Sem negrito e letra mailscula)

HXXXXXXKXXXKXXXKXXKKXXKKXXEKXXIXKXXKXKXXKKXIXKXXIXKXXKXKXXKXXIXKK XXXXXXXXXXXKXX
0.9,0,9,0,0.0,0.0.0.9,0,0.0,0.0.0.0.¢.8

2.1.1 Xxxxxxxxxxxxxx (Negrito e a 12 letra mailscula)

XXXXXXXIIIXXIXIXXXIXXXXXXXXXXXXXXXXXXIXXIXIHIKKKKKKKKKKKKKKKKHKKXHXXXXXXXX
XX XXXRXEXXKRIKKK . KHHKHKHKHXHKHKHKKHKHKHKKHKHKKHKHKKHKHKKKKXXEXEXEXXXKXKEXKXEXRXK KKK XXX KKXKKK
OOEPOXIXEIIIIIIIIXIIIXXIXXXXXXXXXXXXXXXKIIKXXXKKKKKKKKKKKKHKHKHKXXXXXXXXXXX .

2.1.1.1 XXXXXXXXXXXXXX (Sem negrito e a 12 letra mailscula)

10.0,0.0,:0.0,.0.0.0.0.0.0.0.0,0.0,0.0,0.0,0.0,0.0.0,0.9,.0,0,0,0.0,0.0,0.9.0,0.0,0.0,0.0,0,0.0,0.0,0,0,0,0.0,.¢,0,0.0.0,0.0,0.0.0.0,0,¢.0,0.9,0.4
K APOOOOOFXKXX XX XXX

2.1.1.1.1 Xxxxxxxxxxxxxx (Italico, sem negrito e a 12 letra mailscula)
XXHXHXHXXXXXEXKKKXXXKXXEXEKEXKKKXKXXEEKKKKKHKXIXEKKKKKHHXXEXEKKKXKHXXXEXKXKKKXXXXXK

XRPOOXXXXXXXEXXXK . KXXXKXKXKHXXHXXHKXKEKHKIHXIHKIXHKEKEKEXHXXKIXKEXKEXKHXKHXXXXKIXKEXKXKXXXXXXX
0.9 19,0,0,0.0.0,0.0,0.0.0.9,0,0.0.9.0.0.0.0,0,:0.0.9,.0.0.0,0.0,0.0,0,9,0.¢,0.9,.0.0.0.9,.0,0.0.0.0,0.0.9.9.0009.000,9.000900990,0000,0000,0

3 XHPLXXXXX XXX XXX

XXXHXXXHXXXHXKHXXKHIKHXXXHIIHXXXHKEXHKIIHEXKEXXXEXKEXKEXXHKEXXKXXKEXXKHXXKXXKHXXKKXXKXX
XXXXXEXXHXXHXXIXHXXEXX . KXXXXXHXXEXXXKXEXHXKXXHXXEXXXHXKEXXKKIXHKXEKIXHKEXKXHKXEXHXEXKIXKXEXXXKXXXXXK
XXXXX VXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

N

3.1 XXXXXXXX XXX XXX

XXHXXXHXXHXXXEXKHXXKEXXXKEXXEXXHXXKHXXXXXXXXKXXX
XXXXXXXXXKXKXKXXXX.

XXXXXXXXX XXXXXXX

4 CONCLUSAO

HXXXXHXXHXXXXXEXXKHXKHKIXHKEXKEXKEKHKXHKXKXKEKHXKHXHKIXKIXXEKHXKHXXKIXKEXKEXXXXHXKXKEXXXXXXX
XXXX XXXXX XXXXX XXXXXXXHXXKK XXKXIXHXXXEXK XXXXXX XHXX XXXXXXX XHXXXXXK XX XXX XXXXXX
0 9,0,0.0,.9.0.0,0.0.0.0.90,.0.0.0.0.0.0.00.090.0.0.9.0.00,.00.000.0 9 0.00.000.00,00,00000 00000008 00.0000,08 0000004
XXXXXXX . KXXXXXHXXXHXXXKXXK XXXXXXXKXK XXXXXKXXKXXIHXXKX XXX XXKXXXKXXXKX XXX XXXXXXX
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Vocé devera
subdividir o
seu artigo em
seces e
subsegoes de
acordo com o
tema
abordado.
ABNT NBR
6024

Segundo a
ABNT NBR
= 6023:2018, é

a parte final

do artigo,
onde sdo
apresentadas
as conclusdes
corresponden-
tes aos
objetivos e
hipoteses. O
autor pode,
também,
nessa parte,
fazer algumas
consideragdes
sobre novos
estudos e
sugestdes
sobre
decisbes
urgentes.
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